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Regulamin Osrodka

Wrtasciciele Osrodka bedg wysoko cenic¢ Paristwa wspdtprace w zakresie przestrzegania
niniejszego Regulaminu. Celem Regulaminu jest przede wszystkim bezpieczeristwo oraz
spokojny Paristwa pobyt w naszym Osrodku.

81
Przedmiot Regulaminu

. Regulamin Os$rodka obowigzuje na terenie Osrodka Wypoczynkowego Amber w Rewalu
(,,O0srodek”).

. Regulamin Osrodka okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania Gosci
na terenie Osrodka i stanowi integralng czes¢ umowy pomiedzy Osrodkiem a Gosciem.

. Regulamin Osrodka dostepny jest w Recepcji Osrodka oraz na stronie internetowej Osrodka
(www.amberrewal.pl).

§2
Rezerwacja i Zawarcie umowy

. Gos$¢ moze dokona¢ rezerwacji pobytu w Osrodku za pomocg wiadomosci e-mail, telefonicznie, za
pomocg systemu rezerwacyjnego na stronie internetowej Osrodka (www.amberrewal.pl), badz
osobiscie w Recepcji Osrodka (,,Rezerwacja”).

. Do zawarcia umowy pomiedzy Osrodkiem a Gosciem (,,Umowa”) dochodzi poprzez (i) dokonanie
Rezerwacji oraz (ii) uiszczenie przez rezerwujgcego pobyt Goscia zadatku w wysokos$ci nie mniej
niz 30% (trzydziesci procent) catkowitej ceny rezerwowanego pobytu. Uiszczenie pozostatej kwoty
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ceny rezerwowanego pobytu oraz innych dodatkowych optat nastepuje w dniu przyjazdu Goscia
do Osrodka.

3. Zadatek powinien by¢ wptacony w wyznaczonym przez Osrodek terminie, w formie:
e przelewu na rachunek bankowy Osrodka w PLN:
331090 2659 0000 0001 3407 9874
Gryf-Tour Marek Ruta ul. Rézana 4 72-344 Rewal
e przelew na rachunek bankowy Osrodka w EURO:
Gryf-Tour Marek Ruta ul. Rézana 4 72-344 Rewal

SWIFT: WBKPPLPP
IBAN: PL 16 1090 2659 0000 0001 3409 9968

e pfatnosci w gotéwce w Recepcji Osrodka.

4. Do chwili wptaty zadatku, Go$¢é moze odstgpi¢ od Rezerwacji. Oswiadczenie Goscia o odstgpieniu
od Rezerwacji powinno zosta¢ dokonane w formie:

e pisemnej, przestanej na adres Osrodka, lub
e wiadomosci email, przestanej na adres email Osrodka: rezerwacja@amberrewal.pl.

5. Brak wpfaty zadatku w wyznaczonym przez Osrodek terminie réwnoznaczne jest z odstgpieniem
od Rezerwacji.

6. Gos¢ moze odstgpi¢ od Umowy z Osrodkiem w kazdym czasie. Oswiadczenie Goscia o odstgpieniu
od Umowy powinno zosta¢ dokonane w formie:

e pisemnej, przestanej na adres Osrodka, lub
e wiadomosci email, przestanej na adres email Osrodka: rezerwacja@amberrewal.pl.

7. W przypadku (i) ztozenia przez Goscia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy lub (ii) niestawienia
sie Goscia w Osrodku do godziny 8:00 dnia nastepnego po dniu uzgodnionego przyjazdu Goscia,
Rezerwacja wygasa, Osrodek moze bez wyznaczenia terminu dodatkowego od Umowy odstgpic i
otrzymany zadatek zachowac.

8. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w Osrodku w trakcie trwania tego pobytu, Osrodek nie
zwraca ceny za niewykorzystany pobyt Goscia w Osrodku.

§3
Ustugi swiadczone przez Obiekt

1. Osrodek swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych
jakosci ustug Gos$¢ jest proszony o natychmiastowe zgtaszanie ich w Recepcji, co umozliwi
obstudze niezwtoczng reakcje.
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Doba w Osrodku

. Apartament / domek w Osrodku wynajmowany jest na doby. Jezeli Go$¢ nie okresli czasu pobytu
wynajmujgc apartament / domek, przyjmuje sie, ze apartament / domek zostat wynajety na jednag
dobe.

. Doba w Os$rodku rozpoczyna sie o godzinie 16.00 w dniu przyjazdu Goscia i koiczy o godzinie
10.00 w dniu wymeldowania Goscia.

. W przypadku, gdy w dniu wymeldowania Go$¢ nie opusci apartamentu / domku we wtasciwym
czasie, Osrodek ma prawo do naliczenia dodatkowej optaty za kazda rozpoczetg godzine do
godziny 13.00. Po godzinie 13.00 zostanie doliczona réwnowarto$é¢ ceny za kolejng dobe w
Osrodku.

. Zyczenie przedtuzenia pobytu ponad okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zgtosi¢ w
Recepcji Osrodka do godz. 11.00 dnia poprzedzajacego dzien wymeldowania. Jezeli bedzie to
mozliwe O$rodek uwzgledni zyczenie Goscia dotyczgce przedtuzenia pobytu.

§5
Apartament / domek w Osrodku
. Gos¢ Osrodka nie moze przekazywac apartamentu / domku osobom trzecim.

. Osoby niezameldowane w Os$rodku mogg w przebywac¢ w apartamentach / domkach Gosci, po
kazdorazowym zgtoszeniu w Recepcji, od godziny 9.00 do godz. 22.00. Po godzinie 22.00 osoby
niezameldowane w Osrodku zobowigzane sg do opuszczenia terenu Osrodka. W przypadku
stwierdzenia obecnosci 0séb niezameldowanych w Osrodku w apartamencie / domku Goscia,
Osrodek ma prawo do naliczenia dodatkowej optaty w wysokosci dwukrotnosci dobowej ceny
apartamentu / domku.

. Osrodek moze odméwié przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu w Osrodku razaco
naruszyt Regulamin Os$rodka, wyrzadzajgc szkode w mieniu obiektu lub Gosci, albo szkode na
osobie Gosci, pracownikéw Osrodka lub innych oséb przebywajacych w Osrodku, albo tez w inny
sposoéb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie Osrodka.

. Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w apartamentach / domkach Osrodka poza
nieznacznym przestawieniem mebli lub nieznaczng zmiang wyposazenia, ktére nie wptyng na
funkcjonalnos¢ apartamentu / domku i bezpieczeristwo Gosci.

. Gosciom nie wolno przechowywaé¢ w apartamencie / domku niedozwolonych substancji
psychoaktywnych oraz przedmiotdw niebezpiecznych, w szczegdlnosci materiatéw tatwopalnych,
pirotechnicznych, broni i amunicji.

§6
Przechowywanie w Osrodku

. Osrodek ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Gosci w
zakresie okreslonym przez bezwzgledne przepisy prawa.
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2. Osrodek moze odmowic przyjecia rzeczy na przechowanie w terminie innym niz ten, w ktérym ma
miejsce pobyt Goscia w Osrodku, jak rowniez rzeczy, ktére nie posiadajg cech bagazu osobistego,
zagrazajg one bezpieczenistwu lub tez jezeli w stosunku do wielkosci lub standardu Osrodka maja
one zbyt duzg wartos¢ lub tez, gdy zajmujg zbyt duzo miejsca, chyba, ze sprzeciwiajg sie temu
bezwzgledne przepisy prawa.

3. Osrodkowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goscia w celu
zabezpieczenia naleznosci za ustugi dostarczone Gosciom.

§7
Cisza nocna

1. W obiekcie obowigzuje cisza nocna. Cisza nocna trwa od godz. 22:00 do godz. 7:00 dnia
nastepnego. Podczas trwania ciszy nocnej Goscie korzystajacy z ustug Osrodka obowigzani sg do
niezaktécania spokoju oraz spoczynku nocnego innych Gosci.

2. Zachowanie Gosci korzystajgcych z ustug Osrodka nie moze naruszaé spokojnego pobytu innych
Gosci. Osrodek ma prawo do odmowy dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktéra w sposdb razacy
uchyla sie od tej zasady.

§8
Odpowiedzialnos¢ Goscia

1. Go$¢, opuszczajgc apartament / domek, obowigzany jest kazdorazowo sprawdzié, czy drzwi do
apartamentu / domku sg zamkniete.

2. Gos¢é ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osdb.

§9
Przedmioty osobistego uzytku

1. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez Goscia w Osrodku beda na prosbe Goscia
odestane na adres przez niego wskazany. W przypadku braku takiej dyspozycji, Osrodek
przechowuje pozostawione przedmioty przez okres 30 dni.

§10
Zwierzeta domowe

1. Osrodek nie przyjmuje zwierzat domowych w apartamentach. Przebywanie zwierzat domowych
jest dozwolone w domkach.

8§11
Reklamacje
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1. Wszelkie reklamacje dotyczgce pobytu powinny by¢ sktadane przez Gosci w formie pisemnej w
Recepcji Osrodka lub przestane na adres e-mail rezerwacja@amberrewal.pl.

8§12
Przepisy porzadkowe

1. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w apartamentach /
domkach Osrodka urzadzen elektrycznych niestanowigcych wyposazenia apartamentu / domku.

2. W apartamentach / domkach Os$rodka obowigzuje catkowity zakaz palenia papierosow i
papieroséw elektronicznych. W przypadku niedostosowania sie do przedmiotowego zakazu,
Osrodek ma prawo do naliczenia kary pienieznej w wysokosci 400 zt (czterysta ztotych).
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